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Einsatzmoglichkeiten

Die Applikation GeoCom® File Import ermoglicht Ihnen den einfachen
Import von beliebigen Datensatzen im ASCII Format in eine Lotus Notes
Datenbank, wie z.B. GeoCom Kunden & Kontakte. Durch vielfaltige
Einstellungsméglichkeiten kdnnen Sie den Datenimport exakt an Ihre
Anforderungen anpassen.

Der Import kann manuell ausgefiihrt werden, etwa fiir die einmalige
Aufnahme von gespeicherten Kundendaten, oder es kann mittels eines
Notes-Agenten flir eine regelmafige Synchronisation zwischen externen
Daten und Datensatzen einer Notes-Datenbank gesorgt werden.

Ubersichtliche Report-Funktionen bieten Ihnen umfangreiche Informatio-
nen Uber alle durchgefiihrten Importvorgange, inklusive aller
moglicherweise aufgetretenen Importfehler.

Gegentiber einem Import Uber die Standard-Notes-Importfunktion sind
folgende Vorteile anzufiihren:

- Insert/ Update Modus

- Import in beliebige Zieldatenbanken

- Manueller oder automatischer (regelmagiger) Import

- Import von Antwort-Dokumenten

- Import von Dateien mit mehr als 32768 Datensatzen

- Automatischer Start von eigenen Nachbearbeitungsagenten
- Mehrerer Importe zu einer Aktion kombinierbar

- Automatisches Zufiigen beliebiger berechneter Felder

- Automatische Synchronisation weiterer Notes-Dokumente
- Benachrichtigungen per Mail

- Detaillierte Report-Funktionen

- Selektiver Import von Teildaten

- Festlegen / Uberpriifung Datentyp der Zielfelder

GeoCom® File Import 2.3



GeoCom® File Import - Handbuch

© ISG Information Systems GeoCom GmbH

Seite -6-

Funktionsweise

Die Steuerung aller Funktionen erfolgt Giber Konfigurationsdokumente in
der Datenbank GeoCom® File Import. Auf unterster Ebene sind dazu
sogenannte Importdefinitionen anzulegen, die zu einem einzelnen
Importvorgang Informationen wie Name der Zieldatenbank,
Protokolldefinitionen, Struktur der Importdatei sowie die Abbildung auf
Felder eines Notes-Dokuments festlegen.

Zur Verwendung einer oder mehrerer dieser Importdefinitionen dient
eine Aktionsdefinition. Darin wird festgelegt, welche Importdefinitionen in
welcher Reihenfolge ausgefiihrt werden sollen.

Die eigentliche Durchfiihrung des Imports erfolgt dann manuell oder
durch Aufruf aus einem Agenten, der zu regelmaRigen Zeitpunkten
gestartet wird.

Zur Ergebniskontrolle wird in jedem Fall ein Report angelegt, der je nach
Konfiguration beliebig detaillierte Informationen enthalten kann.
Zusatzlich kann bei speziellen Problemen ein Debug-Dokument mit
internen Informationen angelegt werden.

Diese Dokumenttypen werden jeweils in eigenen Ansichten dargestellt.

® GeoCom® File Import - A Agent actions - Lotus Notes (O[]
Datei  Bearbeiten Ansicht Erstellen  Aktionen 2 \"A W SR 4 J\ G
ra wt? P . 4. o P 2 [
QA Bam A BT 80 B8 2 -%= S@mE

Arbeitsbersich GeoCom® File Import - & Agent actions X notes

GeaCom® File Impart 2
o o ey | =" Execuite Action.. ] New actian definfion

| =1 B Import definitions action name

import definition[s] last modification
=1 C FRepors

|&nsprechpartnes GeoCom Ansprechparther 05.03.2003 15:25:11

fipf| = DDebugnfomaiion R e R F, 03,2003 15.25.25

i GeoCom - alle Importe GeoCom Ansprechpartner; GeoCom 05.02.2003 16:24:51
@ Firmenkunden; G eoCom Privatkunden;

GeoCom Rechnungen
_,] Frivatkunden GeoCom Privatkundsn 05.03.2003 15:27:10
e Rechnungen GeoCom Rechnungen 05.03.2003 192724
3]

? | biz=a| Florian Feldm.”| 5"

Abbildung: Hauptansichten

GeoCom® File Import 2.3
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3 Ansichten

GeoCom File Import stellt die vorhandenen Konfigurations- und
Ergebnisdokumente in insgesamt 4 Ansichten zur Verfligung. Aus allen
Ansichten kann ein manueller Import ausgefiihrt werden. Zusatzlich
steht in jeder Ansicht eine entsprechende Schaltflache zum Anlegen
eines neuen Konfigurationsdokuments zur Verfligung.

3.1 Ansicht A. Agent Actions

Die Ansicht "A. Agent Actions" enthalt eine Liste aller verfligbaren
Aktionsdefinitionen. Sofern Sie (iber die bendtigten Rechte und Rollen
verfigen, kdnnen Sie die Definitionen hier einsehen und editieren oder
neue Definitionen anlegen.

3.2  Ansicht B. Import Definitions

In der Ansicht "B. Import Definitions" sind die verfligbaren Import
Definitionen aufgelistet, die von den entsprechenden Agentenaktionen
verwendet werden. Je nach vorhandenen Zugriffsrechten kénnen Sie
auch in dieser Ansicht die Dokumente einsehen, editieren und/oder neue
Importdefinitionen erstellen.

3.3  Ansicht C. Reports

Die Ansicht "C. Reports" bietet eine Ubersicht iiber durchgefiihrte Import
Vorgéange, sortiert nach dem Namen der Import Definitionen und nach
dem Erstellungsdatum.

3.4  Ansicht D. Debug Informationen

In der Ansicht "D. Debug Information" werden fir alle durchgefiihrten
Importvorgange systeminterne Informationen angezeigt. Ein solches
Dokument wird immer dann angelegt, wenn in der Importdefinition die
Option "Debug mode (only for testing)" gewahlt wurde.

© ISG Information Systems GeoCom GmbH GeoCom® File Import 2.3
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Datenimport durchfiihren

Dieser Abschnitt beschreibt die unterschiedlichen Méglichkeiten zur
Durchfiihrung des eigentlichen Imports von Daten mittels GeoCom® File
Import:

- manueller Import

- automatischer Import durch einen Agenten

Manueller Import

In allen Ansichten von GeoCom® File Import steht lhnen die Schaltflache
[= Execute Action... . . e

zur Verflgung, Uber die Sie einen Import Vorgang
aufrufen kénnen.

Nach Betatigung der Schaltflache erhalten Sie folgenden Dialog, in dem
Sie die Aktion auswahlen kénnen, die gestartet werden soll.

Run Action Test - wait for completion

Select an action from the list ok |
Ansmrechpartner

Firmenkunden Ahbrechen
GeaCom - alle Imparte
Privatkunden
Rechnungen

Fun time options

® 1un local - prink output ba status line
() 1un on gerver - print outpot b notes log file

Abbildung: Dialog Aktion starten

Sie kénnen ebenfalls auswahlen, ob die Ausfiihrung des Imports lokal
oder auf dem Server erfolgen soll, entsprechend wird der Output des
Importvorgangs entweder auf die lokale Statusanzeige oder in die Notes-
Log-Datei des Servers erfolgen.

Automatischer Import iiber einen Agenten

Die automatische Durchflihrung einer Import Aktion kann Uber einen
Lotus Notes Agenten erfolgen, der zu regelmaRigen Zeitpunkten auf
einem Server gestartet wird. Dieser Agent muss folgenden Lotus-Script-
Code enthalten:

Use "V1 Fileimport"
Sub Initialize

Call AgentAction ( "Name_of_Action_Definition" )
End Sub

Fir regelmalig ablaufende Agenten ist zu beachten, dass der
Unterzeichner des Agenten auf dem Server entsprechende
Ausflihrungsrechte haben muss. Zusatzlich miissen je nach Zeitbedarf
des Agenten eventuell Laufzeitbeschrankungen im Server-Dokument
eingestellt werden.

GeoCom® File Import 2.3
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Entwicklungsschritte
Als Ausgangspunkt sollten auf einem Entwicklungsrechner die folgenden
Dateien bereitstehen:

- Zuimportierende Quelldatei im Textformat in einem beliebigen
Verzeichnis

- Lotus-Notes-Zieldatenbank unter dem lokalen Notes
Datenverzeichnis

Folgende Schritte sind nun durchzufiihren:
1. Erstellen einer Importdefinition

2. Konfiguration der Importdefinition mit Angabe der Zieldatenbank
sowie Struktur der zu importierenden Textdatei

3. Erstellen und Konfigurieren einer Aktionsdefinition, die die soeben
erstellte Importdefinition verwendet.

4. Aufruf der gerade erstellen Aktionsdefinition zur Durchfiihrung des
Imports

5. Uberpriifen des automatisch erstellten Reports und ggf. Anderung
der Konfigurationseinstellungen in der Importdefinition.

Nach Ablauf der Testphase kann dann die regelmaRige Durchfiihrung
der Aktionen auf einem Server durch einen Agenten realisiert werden.

Einen detaillierten Beispielimport finden Sie am Ende dieser
Dokumentation.

GeoCom® File Import 2.3
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Erstellen einer Aktionsdefinition

Zum Erstellen einer Aktionsdefinition wechseln Sie in die
Ansicht "A. Agent Actions".

. . J Mew action definition
Klicken Sie auf den Button

Formular zu erhalten:

, um folgendes

f'i' [unbenannt] - Lotus Notes Hi=1E3

Datei Bearbeiten gnsicht  Erstellen  Aktionen  Test 2 \“- E ¥ J\ G

S ; ini Sl e i -

CEL e dF AP == =1 L8 SEEE
Arbeitzbereich Test File Import 1.9 - B Import definitions _1 [unbenannt) notes

| | Actions Definitions B

1

w Action name

Bezeichnung Impoit customer

i + Imporndefinion(s)
E/ Select Import Definition]s] company
[& Select
D « Additional Settings
Proceed if impart returns errar [ yes
t il recipient(z] for result meszage Habbo Behrends/15G ) =]
D Subject for "0K" meszage oK

*| 22 Biio Sk

Abbildung: Aktionsdefinition

Tragen Sie zuerst einen frei wahlbaren Namen fir die neue Aktions-
definition in das Feld "Bezeichnung" ein. Anhand dieses Namens identifi-
zieren Sie spater lhre Aktionsdefinition.

Buzwahl

Klicken Sie dann auf den Button um festzulegen, welche
Import Definition(en) fir diese Aktionsdefinition aufgerufen werden
soll(en). In einer Aktionsdefinition kdnnen mehrere Import Definitionen
abgearbeitet werden, so kann z.B. eine zusammenfassende Aktion defi-
niert werden, die mehrere Importdefinitionen in einer festgelegten
Reihenfolge durchfiihrt.

Beachten Sie, dass Sie in diesem Formular nur schon bestehende Im-
portdefinitionen auswahlen kénnen, nicht aber neue anlegen! Das Anle-
gen von neuen Importdefinitionen wird im folgenden Kapitel erklart wer-
den.

Zusatzlich kann eine Ergebnisnachricht per E-Mail versandt werden.
Geben Sie dazu den oder die Empfanger an, sowie den Betreff der
Nachricht. Falls mehrere Importdefinitionen abgearbeitet werden sollen,
kann Uber eine weitere Einstellung das Verhalten im Fehlerfall
beeinflusst werden.

GeoCom® File Import 2.3
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7 Erstellen einer Importdefinition

Eine Importdefinition dient zur Festlegung eines Importvorgangs von
Daten aus einer Textdatei im ASCIl Format in eine bestimmte Notes-

Datenbank.

Zum Erstellen einer neuen Import Definitionen wechseln Sie in die
Ansicht "B. Import Definitions".

Klicken Sie auf den Button

folgendes Formular:

:J Mew impart definition

. Es 6ffnet sich

f" Import definition - Lotus Motes
Datei  Beatbeiten Ansicht Erstellen  Aktionen  Test ®« 5 0n9 6
ra = = 1 +
Qg B dleg o FA D5 = HEs Rt cREE
Arbeitsbersich GeolCom® File Impart - B Impart definitions J Impart definition > notes
= ﬂlnsen Parameter ;] Test curent setings
ol | Import Definiion ﬂ
|
ii¢) Defirition name |
& Status @ akfiviert () deaktiviert
. Mail recipient(s] for emar =
messages
| ~ Target Database
a a
E/‘ Taigel server [only for chent
testing)
[& Taigel database
D ~ Parameter
Restrict import to NN records
[0 or empty for no restriction]
Test mode [ yes
D (o modifications, o agents]
Report options ™" Tog new documents
[Z:l ™ log modified document
[T loa modified figlds
[T log deleted documents
Debug mode [only for testing] [ pes
w Import Definitions
Defiritions
o
| =2 Biira olEEE

Abbildung: Formular Import Definition

71 Allgemeine Einstellungen

Hier werden generelle Informationen eingetragen, die diese
Importdefinition betreffen.

711 Name der Importdefinition

Vergeben Sie zunachst einen Namen fiir diese Importdefinition, tber
den sie spater innerhalb einer Aktionsdefinition aufgerufen werden kann.

7.1.2  Freigabe der Importdefinition

Das Feld "Status" legt fest, ob diese Definition fiir die Ausfiihrung durch
einen Agenten freigegeben ist. Deaktivierte Definitionen lassen sich nur
fur einen manuellen Import verwenden.
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Zustellung von Fehlermeldungen per E-Mail

Im Feld "Mail recipients for error messages" legen Sie fest, an welche E-
Mail-Adressen Fehlermeldungen versendet werden sollen (optional).

Definition der Zieldatenbank

In diesem Abschnitt wird definiert, in welche Notes-Datenbank importiert
werden soll.

Name des Servers

Das Feld "Target server" dient nur zu Testzwecken bei manuellem
Import in eine Datenbank, die auf einem Server liegt. Im normalen
Betrieb bleibt dieses Feld leer.

Wird der Import durch einen Agenten auf einem Server durchgefihrt,
kénnen ausschlieBlich Datenbanken auf diesem Server verwendet
werden.

Name der Zieldatenbank

Im Feld "Target database" tragen Sie die gewlinschte Lotus Notes
Zieldatenbank samt zugehorigem Pfad ein.

Beispiel: DEMO4/kkimport.nsf

Parameter

Das Untermenii "Parameter" wird hauptsachlich fiir Testzwecke bendtigt.
Die mdglichen Einstellungen sind im einzelnen:

Limitierung der zu importierenden Datenséatze zu Testzwecken

Im Feld "Restrict import to NN records" kann der Import auf eine
bestimmte Anzahl von Eintrdgen eingeschrankt werden (0 oder ein
leeres Feld bedeuten hierbei keine Beschrankung, alle Datensatze
werden importiert).

Testmode

Uber das Kontrollkéstchen "Testmode" legen Sie fest, ob diese Defini-
tion tatsachlich Daten importieren soll. Aktivieren Sie das Kontroll-
kastchen, so werden durch diese Definition keine Agenten gestartet und
auch keine Dokumente der Zieldatenbank gedndert, es werden lediglich
die auftretenden Statusmeldungen ausgegeben.

7.3.3 Report-Einstellungen

© ISG Information Systems GeoCom GmbH

Die "Report options" geben Ihnen die Méglichkeit, zu beeinflussen,
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welche Informationen, einen Importvorgang betreffend, in die zugehdrige
Logdatei aufgenommen werden sollen (Mégliche Einstellungen: Neue
Dokumente, Modifizierte Dokumente, Modifizierte Felder, Gel6schte
Dokumente, jeweils Giber Kontrollkastchen einstellbar).

Debug mode

Mit dem Schalter "Debug mode" kénnen Sie einen Debug-Modus ein-
schalten, der jedoch nur fir Testzwecke gedacht ist. Diese Einstellung
bewirkt, dass zu jedem Importvorgang zusatzlich zum Report ein Debug-
Dokument mit internen Informationen in der Ansicht ,D. Debug
Information“ abgelegt wird.

Importparameter

In dieses Feld werden die eigentlichen Importparameter eingetragen,
d.h. Informationen zur Struktur der Textdatei, sowie der Abbildung auf
Notes-Dokumente und Felder.

Jeder Importparameter besteht aus einem Bezeichner (Tag) in eckigen
Klammern und optionalen Parametern. Jeder Importparameter beginnt in
einer neuen Zeile und hat folgende Form:

[Identifier]Parameter1,Parameter2,...<CR>

Parameter kdnnen in vier Gruppen zusammengefasst werden:

1.  Main Parameter
Dazu gehdren alle Parameter, die nicht unter die drei weiteren
Gruppen fallen.

2. Field Parameter
Parameter aus dieser Gruppe werden durch die Tags [begin field
definition] ... [end field definition] zusammengefasst und
beschreiben die einzelnen Spalten der Importdatei in der
Reihenfolge des Auftretens.

3. Action Parameter
Parameter aus dieser Gruppe werden durch die Tags [begin action
definition] ... [end action definition] zusammengefasst. Aufbau
analog Field Parameter, beschrieben werden hier Aktionen, die
nach dem Abarbeiten eines Records zusatzlich ausgefiihrt werden
sollen.

4. Agent Parameter
Parameter aus dieser Gruppe werden durch die Tags [begin agent
definition] ... [end agent definition] zusammengefasst und
beschreiben Agenten, die durch entsprechende MAIN oder Action
Parameter aufgerufen werden.

Hinweis: Tags ohne weitere Parameter haben eine Flag-Funktion
(Ja/Nein-Wert). Beim Fehlen des Tags wird die Voreinstellung
verwendet.

Einfligen von Parametern

Zur Vermeidung von Schreibfehlern kénnen Tags aus einer
Vorschlagsliste eingefiigt werden.

Um einen Importparameter einzufiigen, klicken Sie den Button
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ﬁ Inzert Parameter ™

tain Parameter
Field Definitian

Agent D efinit 5 i
=l SR und wahlen Sie den Parametertyp aus.

Zur Verfligung stehen Tags aus den Gruppen "Main Parameter”, "Field
Definition" und "Agent Definition".

Der Parameter wird dann an der aktuellen Cursorposition eingefligt.

Naturlich kdnnen Sie auch samtliche Tags von Hand eingeben, ohne die
Vorschlagsliste zu verwenden.

Syntaxpriifung

. ll:| Test cument settings | o
Mit dem Button kénnen Sie die Syntax lhrer

Parameterdefinitionen auf Korrektheit Gberprifen.

Main Parameter
Im folgenden erhalten Sie eine Ubersicht liber alle Hauptparameter, die
Sie in GeoCom® File Import verwenden kénnen. Diese Einstellungen
bilden sozusagen das Grundgerdst fiir lnren Datenimport.

ﬁ Inzert Pararmeter ™

td ain Parameter
Field Definition
Agent Definitian

Abbildung: Button zum Einfiigen eines Main Parameters

[import file]
Geben Sie hier die Datei, aus der Daten importiert werden sollen,
mitsamt komplettem Dateipfad an.
Bsp.: [import file]C:\Import\kunde_[yymmdd].csv

Bemerkung: Eine Eintragung [yymmdd] wird von GeoCom® File Import
automatisch durch das aktuellen Datum ersetzt. Falls die Import also am
1.4.2003 stattfinden, wiirde an diesem Tag die Datei

C:\Import\kunde_030401.csv verwendet.

[rename file]

Falls beim Import immer ein identischer Dateiname verwendet werden
soll (z.B. weil dies als Export von einer Fremdapplikation nicht anders
realisiert werden kann), kann nach erfolgreichem Import die Datei
umbenannt werden. Dabei kann innerhalb des Dateinamens ein
beliebiges Datums- und Zeitformat verwendet werden. (siehe dazu auch
[import file]).

Bsp.:
[import file]C:\Import\kunde].csv
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[rename file]C:\Import\Archiv\ikunde_[yymmddhhmm].csv

[delimiter]
Mit diesem Parameter kdnnen Sie das Trennzeichen zwischen den
einzelnen Feldern eines zu importierenden Datensatzes festlegen.
Bsp.: [delimiter];

Diese Einstellung sorgt dafiir, dass das Semikolon ";" als Trennzeichen
zwischen Feldern verwendet wird.

[remove quotes]

Setzen Sie diesen Parameter, um Anfiihrungszeichen in den zu
importierenden Daten zu entfernen (wenn bspw. einzelne Feldinhalte
jeweils in Anfihrungszeichen vorhanden sind).

[create index]
Dient zum Anlegen eines fortlaufenden Index beim Einfiigen eines
Dokuments in die Zieldatenbank.
Bsp.: [create index]1000

Hierdurch wird beim Import von 1000 an fir jedes eingefligte Dokument
um eins aufwarts gezahlt.

Import Modus

[insert documents]

Dieser Parameter wirkt als Ja/Nein-Flag (gesetzt = Ja, nicht gesetzt =
Nein) und bestimmt, ob GeoCom® File Import der Zieldatenbank neue
Dokumente hinzufiigen darf.

[update documents]

Bestimmt, ob GeoCom® File Import bestehende Dokumente der
Zieldatenbank andern und aktualisieren darf; gesetzt = Ja

[delete documents]

Bestimmt, ob GeoCom?® File Import ggf. Dokumente aus der
Zieldatenbank entfernen darf (wenn bestehende Datensétze nicht auch
in den zu importierenden Daten enthalten sind); gesetzt = Ja

Zusatzinformationen fiir Update Modus

Wenn der Import Modus [update documents] aktiviert ist, werden
bestehende Eintrage in der Zieldatenbank ggf. mit aktualisierten
Eintragen der Importdaten tiberschrieben. Geben Sie hier Informationen
fur das Updaten von Dokumenten an.

[update view]

Mit diesem Parameter geben Sie an, welche Ansicht in der
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Zieldatenbank fur Updates von Datenséatzen verwendet werden soll.
Bsp.: [update view](SVIMPORT-CUST)

[update key fields]

Dieser Parameter zeigt die Schlusselfelder an, anhand derer die zu
aktualisierenden Dokumente identifiziert werden.

Bsp.: [update key fields]DBAKey

Zusatzinformationen fiir Delete Modus

Wenn der Import Modus [delete documents] aktiviert ist, werden alle
vorhandenen Eintrage der Zieldatenbank, die nicht in den zu
importierenden Daten enthalten sind, gel6scht. Geben Sie hier
Informationen zum Léschen dieser Dokumente ein.

[delete view]

Tragen Sie mit diesem Parameter die Ansicht an, die auf zu I6schende
Dokumente durchsucht werden soll.

Bsp.: [delete view]SVIMPORT-CUST

[delete key fields]

Dieser Parameter zeigt die Schlisselfelder an, anhand derer die zu
I6schenden Dokumente identifiziert werden.

Bsp.: [delete key fields]DBPStrasse

Synchronisation von Feldinhalten aus existierenden
Dokumenten

Diese Optionen bestimmen das Nachziehen von Feldern aus bereits
existierenden Dokumenten.

[sync from document view]

Gibt die Ansicht an, aus der die Daten genommen werden sollen.

Bsp.: [sync from document view](ContactSearchStatus)

[sync from document key fields]

Hiermit bezeichnen Sie die Schliisselfelder, anhand derer die gewahlte
Ansicht durchsucht werden soll.

Bsp.: [sync from document key fields]DBAKey

[sync ignore missing document]

Setzen Sie diesen Parameter, wenn GeoCom® File Import
Fehlermeldungen durch fehlende Dokumente beim Synchronisieren
ignorieren soll.

[sync from document field]

Hier geben Sie das bestehende Feld an, aus dem Sie die
Synchronisierungsdaten entnehmen wollen.
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7.5.10 Zeichenweise Ersetzung auf Ebene der Eingabefelder

Mit diesen Parametern definieren Sie Ersetzungsregeln auf Ebene der
Eingabefelder. Bei der Bearbeitung der einzelnen Felder geben Sie dann
an, ob die Ersetzungsregeln verwendet werden sollen.

[replace]

Mit diesem Parameter definieren Sie eine Ersetzung einzelner Zeichen
der Quelldaten durch andere.

Bsp.:
[replace]<CR>=%0D%0A
[replace]%=%25
[replace];=%3B
[replace]<TAB>=%09

Hierdurch werden alle Hexagonalziffernfolgen %0D%0A (ASCII-Code fir
Carriage Return) der Quelldaten ersetzt durch die Notes-interne
Darstellung des <CR> (Carriage Return) Zeichens.

Ebenso wird die Ersetzung anderer Zeichenfolgen definiert:

Das Steuerzeichen %25 wird durch die Notes-interne Darstellung des
Prozent-Symbols ersetzt, das Zeichen %3B wird durch Semikolon
ersetzt und fir die Zeichenfolge %09 wird ein Tabulator eingefuigt.

[replace all fields]

Setzen Sie diesen Parameter, wenn die oben definierten Ersetzungen
fur alle Felder voreingestellt sein sollen. Fehlt diese Angabe, muss die
Ersetzung auf Feldebene jeweils einzeln angefordert werden.

7.511 Zahlenformate

[number format thousands separator]

Mit diesem Parameter bestimmen Sie das Trennzeichen flir
Tausenderstellen bei Zahlen in der Textdatei.

Bsp.: [number format thousands separator].

Hiermit kbnnen Zahlen im Format "1.234" verarbeitet werden.

[number format decimal separator]
Dieser Parameter legt das Trennzeichen flir Dezimalstellen fest.
Bsp.: [number format decimal separator],

Dieser Eintrag erlaugt die Verarbeitung von Zahlen im Format "0,123".

7.5.12 Sonstige Parameter

7.5.12.1 [force update]

Dieses Flag bestimmt, ob Daten auf jeden Fall Gberschrieben werden
sollen. Anderenfalls wird vor dem Uberschreiben gepriift, ob der Inhalt
des aktuellen Datensatzes evtl. bereits dem zu importierenden
entspricht.
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7.5.12.2 [form field]
Durch das Formfeld wird die Verknipfung des anzulegenden Notes
Dokuments mit einer Maske hergestellt.

Bsp.: [form field]Contact

7.5.12.3 [ignore first line]

Wird dieser Parameter gesetzt, so ignoriert GeoCom® File Import die
erste Zeile der zu importierenden Datei (wird bspw. benétigt, um
Blattberschriften nicht mit zu importieren).

7.5.12.4 [ignore empty lines]

Dieses Flag bewirkt, dass leere Zeilen in den Quelldaten nicht mit
importiert werden (anderenfalls wirde jede leere Zeile in den Quelldaten
einen leeren Datensatz in der Zieldatenbank erzeugen).

7.5.12.5 [ignore lines like]
Verwenden Sie diesen Parameter, um bestimmte Zeilen, etwa
Kommentare, vom Import auszuschlielRen.
Bsp.: [ignore lines like)//

Diese Einstellung sorgt dafir, dass alle Zeilen, die mit zwei
Schragstrichen beginnen, als Kommentare gewertet und vom Import
ausgenommen werden.

7.5.12.6 [min column count]
Der hierfir gesetzte Wert gibt die minimale Anzahl Spalten an, die in den
zu importierenden Daten erwartet wird.

Bsp.: [min column count]10

7.5.12.7 [ignore bad records]

Wenn die zu importierenden Daten einen oder mehrere fehlerhafte
Datensatze aufweisen, bricht der Import tiblicherweise mit einer ent-
sprechenden Fehlermeldung ab.

Soll aber ein Import trotzdem zu Ende durchgefiihrt werden (unter Aus-
lassen der fehlerhaften Eintrage), so setzen Sie den diesen Parameter.

7.5.12.8 [begin column definition] ... [end column definition]

Diese Parameter zeigen den Beginn und das Ende der Feld Definitionen
an. Zwischen diesen beiden Parametern stehen die Feld Definitionen,
die sich auf die zu importierenden Daten beziehen (siehe Field
Definitions).
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7.5.12.9 [begin action definition] ... [end action definition]

Diese beiden Parameter schlieRen ebenfalls Feld Definitionen ein,
jedoch beziehen sich diese Angaben nicht mehr auf die zu
importierenden Daten, sondern auf zusatzlich einzufiigende Felder oder
auf Aktionen, die auf bestehenden Feldern ausgefiihrt werden sollen
(bspw. Daten aus schon bestehenden Dokumenten nachziehen o0.a.,
siehe Field Definitions).

7.5.12.10 [begin agent definition] ... [end agent definition]

7.6

7.6.1

Zwischen diesen beiden Parametern stehen die Agent Definitionen
(siehe Agent Definitions).

Field Definitons

Parameter des Typs "Field Definition" kénnen in der Gruppe "Column
Definition" zur Beschreibung der Feldzuordnung zwischen Textdatei und
Feldern des Notes-Dokuments oder in der Gruppe "Action Definition" zur
Nachbearbeitung von zuséatzlichen Feldern des Notes-Dokuments
verwendet werden.

ﬁ Inzert Parameter ™

tain Parameter
Field Drefinitian

Agent Defintion

Abbildung: Button zum Einfligen einer Field Definition

Verwendung von Felddefinitionen in der Gruppe "Column
Definition"

Felddefinitionen, die in der Gruppe "Column Definition" verwendet
werden, definieren die Beziehung zwischen Spalten der Textdatei und
Feldern des zu importierenden oder zu andernden Notes-Dokuments.

Jede Spalte der zu importierenden Textdatei wird durch mindestens
einen Eintrag mit dem Tag [name]fieldname beschrieben. Die erste
Spalte wird durch das erste Vorkommen von [name]XXX , die zweite
Spalte durch das zweite Vorkommen von [name]XXX usw. beschrieben.

Alle Tags nach dem Eintrag [name] bis zum folgenden Eintrag [name]
(der dann das nachste Feld einleitet) spezifizieren Details wie Datentyp
usw.

7.6.1.1 [name]

Uber diesen Parameter geben Sie den Namen des zu bearbeitenden
Feldes in der Zieldatenbank an, des weiteren zeigt dieser Parameter
automatisch das Ende der vorhergehenden Feld Definition an.

Bsp.: [name]DBFOrt
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7.6.1.2 [value]

Mit diesem Parameter kdnnen Sie dem Feld der Zieldatenbank einen
festen Wert zuweisen. Die Verwendung ist in der Gruppe "Action
Definitions" sinnvoll.

Bsp.: [value]Privatkunde

7.6.1.3 [mandatory]

Dieses Flag zeigt an, dass das entsprechende Feld unbedingt einen
Eingabewert erwartet, anderenfalls bricht das Programm den Import mit
einer Fehlermeldung ab.

7.6.1.4  [create empty field]

Mit diesem Befehl erzeugt GeoCom® File Import ein leeres Feld mit dem
angegebenen Namen, auch wenn kein Wert aus den Importdaten
enthommen wird.

Bsp.: [create empty field]IsVisible

7615 [accept empty]

Dieses Flag erlaubt — wenn gesetzt — fehlende (leere) Werte fir Felder
des Typs Datum und Zahl.

7.6.1.6  [on error abort]

Setzen Sie dieses Flag, um den Import bei einem Fehler in diesem Feld
abzubrechen.

7.6.1.7  [no error report]

Dieses Flag unterdriickt — wenn gesetzt — die Ausgabe der
Fehlermeldung in den Report.

7.6.1.8  [multivaluedelim]

Handelt es sich bei diesem Feld um ein Mehrfach-Feld, geben Sie
hiermit das in der Textdatei verwendete Trennzeichen an. Das
Trennzeichen kann auch aus mehreren Zeichen bestehen.

Bsp.: [multivaluedelim]<>

7.6.1.9 [replace]

Dieser Parameter bewirkt, dass die mit Hilfe der Main Parameter
definierten Ersetzungsregeln fir dieses Feld angewandt werden sollen.
Wenn das Flag [replace all fields] gesetzt ist, ist dieser Parameter
redundant.
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7.6.1.10 [replace yes]

Dieser Parameter bewirkt, dass die mit Hilfe der Main Parameter
definierten Ersetzungsregeln fiir dieses Feld angewandt werden sollen.
Wenn das Flag [replace all fields] gesetzt ist, ist dieser Parameter
redundant.

7.6.1.11 [replace no]

Dieser Parameter bewirkt, dass die mit Hilfe der Main Parameter defi-
nierten Ersetzungsregeln fir dieses Feld nicht angewandt werden sollen.
Dieser Parameter wird nur bendtigt, wenn das Flag [replace all fields]
gesetzt ist.

7.6.1.12 [formula]

Mit diesem Parameter kdnnen Sie eine Notes-Formel verwenden, und
ggf. deren Wert dem aktuellen Feld zuweisen. Nur sinnvoll in der Gruppe
"Action Definitions"

Bsp.: [formula]l@unique ( CU_Bereich )

7.6.1.13 [no compare]

Dieses Flag bewirkt, dass vor dem Update kein Vergleich zwischen dem
aktuellen Feldwert und dem neu zu schreibenden Wert durchgefiihrt
wird.

7.6.1.14 [updatelog]

Dieser Parameter bewirkt, dass das Feld als Andergngsanzeige
verwendet wird. Bei jedem Import werden also alle Anderungen an dem
Datensatz in diesem Feld gespeichert.

7.6.1.15 [remove]

Ist dieses Flag gesetzt, werden vor dem Zuweisen der neuen Werte alle
eventuell vorhandenen Felder diesen Namens geléscht. Hierdurch wird
vermieden, dass mehrere Felder mit demselben Namen existieren
kénnen.

7.6.1.16 Datentyp in der Zieldatenbank

Die folgenden Tags beschreiben, mit welchem Datentyp ein Feld in der
Zieldatenbank angelegt werden soll.

[type text] — Text oder Textliste

[type number] Zahl oder Zahlenliste

[type date] — Zeit / Datum

[type richtext] - Rich-Text-Feld

[type authors] — Autorenfeld
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[type readers] — Leserfeld

[type names] — Namensfeld

7.6.2  Auswabhlkriterien beim Importvorgang

Uber die folgenden Tags kann in Abhangigkeit vom Inhalt eines Feldes
der Textdatei kontrolliert werden, ob der Record importiert werden soll
oder nicht.

7.6.2.1 [include]

Dieser Parameter bewirkt, dass nur Eintrage aus den Importdaten
Ubernommen werden, die diesen Wert enhalten.

Bsp.: [include]2003

Hiermit werden nur Eintrage Gbernommen, die die Jahreszahl 2003
beinhalten.

7.6.2.2 [exclude]

Dieser Parameter bewirkt, dass Eintrage, die diesen Wert enthalten,
nicht Gbernommen werden.

Bsp.: [exclude]abgeschlossen

Hierdurch werden alle Eintrage, die den Wert "abgeschlossen” (z.B: als
Status) enthalten, vom Import ausgeschlossen.

7.6.2.3 [ignore]

Dieses Flag bewirkt, dass das aktuelle Feld bei der Datenlibernahme
immer ignoriert wird.

7.6.24 [ignore on update]

Dieses Flag bewirkt, dass das aktuelle Feld bei der Datenlibernahme
ignoriert wird, wenn das Notes-Dokument bereits existiert.

7.6.2.5 [ignore if existing]

Dieses Flag bewirkt, dass das aktuelle Feld bei der Dateniibernahme
ignoriert wird, wenn in der Zieldatenbank bereits ein Feld mit diesem
Namen existiert.

7.6.2.6 [ignore if not empty]

Dieses Flag bewirkt, dass das aktuelle Feld bei der Dateniibernahme
ignoriert wird, wenn das Feld bereits existiert und nicht leer ist.

7.6.3  Stringtransformation
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[translate]

Uber diesen Parameter wird die Ersetzung ganzer Strings durch andere

gesteuert. Der Ersatztext wird hierbei zuerst angegeben, dann ein “=
und als nachstes der zu ersetzende Text.

Bsp.:

[translate]Reise=R
[translate]Vertrag=J
[translate]Ende=E

[use like translation]

Dieser Parameter bewirkt eine Ubersetzung von Strings mittels der LIKE
Auswertung. Damit kénnen Wildcards zur Identifikation von
Stringgruppen verwendet werden.

7.6.4  Spezielle Feldwerte

[current time]

Dieser Parameter fiigt die aktuelle Uhrzeit in das Feld ein.

[current user]

Dieser Parameter fugt die aktuelle Benutzerkennung in das Feld ein.

7.6.5 Zusatzliche Daten aus existierenden Dokumenten verwenden
Die folgenden Parameter werden dazu verwendet, zusatzliche

Dokumente (auch aus anderen Datenbanken) zu identifizieren und zu
verwenden.

7.6.5.1 [make response]
Dieser Parameter sorgt dafiir, dass aus dem aktuellen Dokument ein

Antwortdokument erzeugt wird (nur sinnvoll innerhalb einer Aktions-
definition, die ein Dokument UGber [view] und [keys] identifiziert).

7.6.5.2 [database]

Uber diesen Parameter kann die Datenbank ausgewéhit werden, in der
die externen Referenz-Dokumente gesucht werden sollen. Bleibt dieses
Feld leer, so wird automatisch die Importdatenbank durchsucht.

7.6.5.3 [view]

Hierliber definieren Sie die Ansicht in der (externen) Datenbank, in der
externe Referenz-Dokumente gesucht werden sollen.

Bsp.: [view](ContactSearchStatus)
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7.6.5.4 [refresh view]

Hiermit legen Sie fest, ob die zu durchsuchende Ansicht vor der
Verwendung aktualisiert werden soll.

7.6.5.5 [keys]

Uber diesen Parameter steuern Sie das Schlisselfeld, anhand dessen
Dokumente aus der externen Datenbank ausgewahlt werden.

7.6.5.6 [use action]

Dieser Parameter bewirkt, dass fiir den Eintrag in dieses Feld eine zuvor
definierte Aktion verwendet wird, bspw. kdnnen Daten aus einem
externen Dokument eingefiigt werden.

Bsp.: [use action]_CustomerDoc

Hiermit werden die Daten eines Dokuments eingefiigt, das zuvor Gber
die Aktion mit Namen _CustomerDoc ermittelt wurde.

7.6.5.7 [use document collection]

Verwendet die zuvor ermittelten Dokumente.

7.6.5.8 [use fieldname]

Verwendet Daten aus dem angegebenen Feld. Wenn der Feldname im
externen und im anzulegenden Dokument gleich sind, ist dieser Para-
meter redundant.

Bsp.: [use fieldname]NAME_OF_SOURCE_FIELD

7.7  Agent Definitions
Agentendefinitionen werden durch die Parameter
[begin agent definition] ... [end agent definition] zusammengefasst.
In diesem Abschnitt sind die méglichen Agentendefinitionen
beschrieben, die Sie Uber folgende Schaltflache einfligen kdnnen.
.ﬁlnsert Parameter ™

tain Parameter
Field Definitian

Agent Definition

Abbildung: Button zum Einfligen einer Agent Definition

7711 [name]

Name eines in der Zieldatenbank vorhandenen Agenten.
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Bsp.: [name](Update Single Document)

7.71.2 [type]

Dieser Parameter legt fest, wann der Agent aufgerufen wird.
Mégliche Werte sind:

- run on new document

- run on modified document

- run on unmodified document

- run after import
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Beispiel eines einfachen Datenimports

Im folgenden soll die grundle% ende Vorgehensweise fiir einen
Datenimport mittels GeoCom™ File Import anhand eines Beispielimports
in die Kundenverwaltung GeoCom® Kunden & Kontakte erlautert
werden.

Angenommen, die zu importierenden Datensatze liegen in Form von MS
Excel-Tabellen vor, jeweils eine einzelne Datei fir Kunden und Kontakte.

EA Microsoft Excel - Importdaten_Kunden.sls =10 x|

J Datei Bearbeiten Ansicht Einfligen Format Extras Daten Eenster 7 = 5[

DERS SRY 4 BB(o- &= & 2| 2w <10 -
Fig | =]

A | B I @ [T E F | G =
| T |CustomerlD Company Name Strafte IIP  City Country Phone |
| 2 | o CAMOTEC Ag Kaltehardt 45 44892 Bochum  Germany +49 (0)234-8732200
| 3 | 1 Preszla GmbH Sombornerstr. 12 44754 Bochum  Germany (234 22 34 95
| 4 | 2 Auto Schappens OskarHoffrmann 73 44321 Bochum  Germany +45-(0)234-67 23 44
1 5 | 3 Lakeside GmbH Theodor-Heuss-Str. 112 22585 Hamburg Deutschland 040 42 45 05
| B | 4 August & Sohn Wyibbeltstr. 21 22469 Harbury Germany +45 ()40 28 27 90
| 7| 5 Russmann Fliesenstudio Bochumerstr. 248 45380 Essen  Germany +48-(0)201 78 30 45
| 8 | 4] Akrapolis Grill Harderstr. 364 58454 Wyitten 02302-47 471
EN 7 karl Maller Ag YWiescherwey 54 44876 Bochum  Germany

10 g Schliter GmbH Kleiststr. 22 44094 Bochum  Deutschland 0234-487900

|11 9 Sieberlingen & Co Severinstr. 45 45128 Essen D (201-56 75 95

12

13 5
4 [» (M} Importdaten_Kunden 14 Llj_l
Bereit 1 o o = o |

Abbildung: Kundendatensatze in Excel-Tabelle

Beachten Sie, dass in den Datensatzen jeweils ein Feld mit einer
eindeutigen CustomerID (bei Kundendaten) bzw. einer eindeutigen
ContactlD und der zugehdrigen CustomerlD (bei Kontaktdaten)
vorhanden sein muss. Diese Informationen werden bendtigt, um spater
die Kontaktprofile den entsprechenden Kundenprofilen zuzuordnen,
sowie um Updates der Daten zu ermoglichen.

Zunachst missen diese Datensatze nun in ein ASCll-lesbares Format
gebracht werden. Dazu speichern Sie die Datei(en) mittels Excel im
Format ,CSV Trennzeichen getrennt (*.csv)“. Wenn Sie die eben
gespeicherten Dateien mit einem Texteditor betrachten, stellen Sie fest,
dass jeder Datensatz eine Textzeile beansprucht, und dass die
einzelnen Datenfelder durch Semikolon voneinander getrennt sind.

[P\ Importdaten_Kunden.cs¥ - Editor i [w] P}
Datei Bearbeiten Format  Ansicht 2
[CusTomer ID; Company Name; Strake; ZIP;City; COUNTry; Phong; Fax; www; ematl -

0; CAMOTEC Ag; Kaltehardt 48;44852; Bochum; Germany;+49 (0)234-873220-0;+49 (0)234—873220—1?:ww
1;Preszla GmbH; Sombornerstr. 12;44754; Bochum; Germany; 0234 22 34 98;0234 22 34 90; spreszlagw
23 AUTO Schappens oskarHoffmann 73 44321 Enchum Germany;+49-(071234 - 87 23 44;

3 Lakeside GmbH; Thendnr Heuss-str. 1123 22585 Hamburg,Deutsch'\amd 040 42 48 05 040 42 48 78;
4 august & Sohnswibbeltstr, 21;22469; Hamburg Germany;+49 (0J40 28 27 90;

5; RUSSMann F'Iwesenstudm Euchumerstr 248;45380;Essen; Germany +40- (0)201 78 30 45;;;

6; akropolis arill; HErder str. 384; 58454; wwtten,,OZEOZ 47471

7ikarl miller Ag; wwescherweg 543 44876 Enchum Garmany; ; +49- (0)234 88 57 5-17;;

8;schluter ambH;Kleiststr. 22; 44094 Buchum Dautsch'\amd 0234 -487900; ; ; kleist@infopoint.de
B,Sweber'\mgen & CU.,Sever‘mstr. 45,45128,Essen,0,0201—56 76 95;;www. sieberTingen. de;

4| |
Abbildung: Datensatz im CSV-Format

Import von Kundendaten

Starten Sie nun die Datenbank GeoCom® File Import und wechseln Sie
zur Ansicht ,B Import Definitions®. Hier kénnen Sie Uiber den Button
ﬁ Mew irport definition

Definition anlegen.

ein neues Dokument flir eine Import
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Es 6ffnet sich folgendes Formular:

-{Insert Parameter  §l] Test current settings

| Impornt Definition

D efinition name I

Status W active () nol active
Mail recipient(s] for ermor =1
messages

+ Target Database

Target server [anly fior client
lesting

Target database

+ Parameter

Restrict impoit to MM records
[0 or empty for no restriction]

Test mode [ ypes
[re modifications, no agents]
Feport options ™ log new documents

[ log modified document
™ log modified fields
[ log delsted documents

Debug mode [only for testing] [ yes

w Import Definitions

Definitions

Abbildung: Formular Import Definition

Vergeben Sie zunachst einen Namen fir die Import Definition, anhand
dessen sie sich spater identifizieren lasst. Die Felder ,Status® und ,Mail
recipient” kdnnen Sie in diesem Beispiel unverandert lassen.

Im néachsten Abschnitt lassen Sie das Server Feld leer (in diesem
Beispiel wird der Import lokal ausgefiihrt). Als Zieldatenbank tragen Sie
die Datenbank GeoCom® Kunden & Kontakte ein.

Den Abschnitt ,Parameter” lassen Sie vollstandig unverandert.

Allgemeine Import Definitionen

Das folgende Bild zeigt die Import Definitionen, die zum Import von
Kundendaten aus einer .CSV Datei in GeoCom® Customer & Contacts
bendtigt werden.

w Impor Definitions

Definitions " [import file]C: Eigene D ateien'FloriantGeoCom File Importilest_kunden.csv
insert documents]

Update documents]

update view][CustamerB D)
update key fields]CustomerlD
farm field)Customer

ignore first ling]

ignore enmpty lines]

delimiter];

hedgin colurmn definition]
hame]COMPANYHNAME
name]Companpdddiess
name]Companyh ainllP
name]CompanyCity
hame]Cauntiy
name]CompanyPhone
hame]CompanyF i
name]Homepage
name]ComparyE mail

create empty fisld])Customer D
name]Customer 0

create empty figld]Shawdbctivity
[end column definition]

[begin action definition]
[name]Showdctiviy

[value]l

[end action definition]

[begin agent definition]
[name](&gentUpdateSingleDocument]
[typelun on new document run on modified document fun on unmodified document
[end agent definition]

Abbildung: Import Definitionen zum Kundenimport in C&C
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Geben Sie zunachst allgemeine Import Definitionen ein:

[import file]C:\Import_Datensaetze\Importdaten_Kunden.csv
[insert documents]
[update documents]
[update view](CustomerByID)
[update key fields]CustomerID
[form field]Customer
[ignore first line]
[ignore empty lines]
[delimiter];

[import file] bezieht sich auf die ASCII-Datei, die die zu importierenden
Datenséatze enthalt. Geben Sie hier den Dateinamen samt zugehdrigem
Pfad ein.

[insert documents] wird gesetzt, um das Einfligen neuer Dokumente zu
ermoglichen.

[update documents] dient ebenso wie [insert documents] als Flag, um
anzuzeigen, dass das Aktualisieren bestehender Dokumente erlaubt ist.
Wenn Dokumente aktualisiert werden sollen, benétigt GeoCom® File
Import noch weitere Informationen darliber, wie bestehende Dokumente
identifiziert werden koénnen.

[update view] gibt die Ansicht an, die auf schon existierende
Dokumente durchsucht werden soll, und [update key fields] bezeichnet
das Feld anhand dessen ein Dokument eindeutig identifiziert wird. In
unseren zu importierenden Datensatzen ist jedem Kunden eine
eindeutige CustomerID zugeordnet, die wir fir diese Identifikation
verwenden kénnen.

Die zu durchsuchende Ansicht ist in diesem Fall noch nicht in der
Datenbank vorhanden, also 6ffnen wir GeoCom® Kunden & Kontakte
und erstellen eine entsprechende Ansicht tiber das Men(:

Erstellen — Ansicht

Es 6ffnet sich diese Dialogbox:

x|

Ansicht erstellen

Ansichisname: Ansichtstyp:

Ll

[ICustomertiyl D] Gemeinsam

Speicherort fiil neus Ansicht auswahlen:

=1 AlltyDate j
1. Activity by...

| Sy

b LI 2. Re-subrission
b L 3 Contacts by...
[ =]
| =}

4. Contacts
B. Transactions

b L1 7. Miscellaneous =l
Stil kopieren won: (K2 CUSTHOTEID] Fapieren von...
Auswahlbedingungen:
SELECT Fomn = "Customer™ J Felder & Funktionen
J Farmelferster...

Iv Mach Farmel wahlen

i3 Arpassen | Abbrechen
Abbildung: Dialog Ansicht erstellen

Da es sich um eine nicht sichtbare Ansicht handeln soll, muss der Name
in runden Klammern stehen, bspw. (CustomerByID). Klicken Sie dann
auf die Schaltflaiche Anpassen.

Léschen Sie zunachst alle vorhandenen Spalten der Ansicht, wir
bendtigen lediglich eine Spalte. Diese soll die Inhalte des Feldes
~CustomerlID“ der jeweiligen Dokumente enthalten. Da aber dieses Feld
normalerweise nicht in einem Customer Dokument enthalten ist, flllen
wir die Spalte Uber eine Notes Formel, die einfach aus dem Wert
»CustomerlD“ besteht. SchlieRlich wird die Spalte lber die
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Spalteneigenschaften noch aufsteigend sortiert, damit sie spater
durchsucht werden kann.

[form field]Customer gibt an, dass in diesem Fall ein Dokument aus
der Maske ,Customer” erzeugt werden soll.

[ignore first line] zeigt an, dass die zu importierenden Daten mit einer
Uberschrift beginnen, die nicht mit importiert werden soll, sowie [ignore
empty lines] Leerzeilen in den Quelldaten nicht als leeren Datensatz
auswertet, sondern tbergeht.

Uber [delimiter]; wird das Semikolon-Zeichen fiir diese
Importdatensatze als Trennzeichen zwischen Feldern deklariert.

8.1.2  Spezifische Import Definitionen

Nach den allgemeinen Import Definitionen miissen Sie drei Gruppen von
speziellen Import Definitionen angeben (column definition, action
definition und agent definition), die jeweils von 6ffnenden ([begin X
definition]) und schlieRenden ([end X definition]) Tags eingerahmt
werden.

[begin column definition]

(.

[end column definition]

Zwischen diesen beiden Tags stehen die eigentlichen Import-
Definitionen, die die Abarbeitung der einzelnen Spalten (columns) der
Importdatensatze regeln. Ublicherweise werden hier Feldnamen
angegeben, in die die importierten Daten eingefligt werden sollen. Wenn
z.B. die ersten Stellen der Spaltendefinitionen die Spezifikation
folgendermafen aussehen:

[name] COMPANYNAME
[name]CompanyAddress
[name]CompanyMainZIP
[name]CompanyCity
[name]Country
[name]CompanyPhone
[name]CompanyFAX

Dann wird der Wert der ersten importierten Spalte in das Feld mit der
Bezeichnung ,COMPANYNAME" geschrieben, der zweite eingelesene
Wert wird dem Feld ,CompanyAddress” zugewiesen, der dritte Wert wird
in das Feld ,CompanyMainZIP*“ geschrieben usw. Ist in den Importdaten
hier kein Wert vorhanden, so wird das Feld zwar angelegt, jedoch leer
gelassen.

[P Importdaten_Kunden.csv - Editor =] ]
Datsi Bearbeiten Format  Ansicht 2

lCusTomarID; Company Mame; strale; zIP; City;Country; Phone; Fax; wew; emat] N
03 CAMOTEC Ag; kaltehardr 48; 44892 Enchum GErmany; +49 (0)234 873220 01+49 (0)234-873220-17;ww
1;Preszla ambH; Sumburnarstr 12; 44754 Euchum Germany; 0234 22 34 98; 0234 22 34 99,,prasz'\a@w
2; AUt Schappens oskarHoffmann 73 44321 Eochum Germary; +49-(00234- 87" 23 44;

3 Lakeside GmbH; Theador—Heuss-str. 11z2; 22585 Hamhurg Deutschland; 040 42 48 05 040 42 48 78;
4 august & Sohnjwibbeltstr. 21;22460; Hamburg,GErmany,+49 (040 28 27 =41

5; RUSsSMann F'I1e5enstud1u Buchumarstr 248; SSEN; Germany +49- (0)201 ?8 30 45;

6; akropolis arill; Harderstr. 354; 584545t 202-47471;

7ikar] miller ag; wwescherweg 543 44876 Bach % Ay ;45— (0)234 88 57 5-17;

3;schliter GambH;Kleiststr, 22; 44094 Euchum, sclﬂand 0234 487900,,,k1a‘|st@mfupu1nt de

9; Sieherlingen & Co. Severmstr 45;45128;Es5en; D;0201-56 76 95;;www. sieher1ingen. de;

4 | H .z
Abbildung: Importdaten mit leerem Feld anstatt einer
Landesbezeichnung (siehe Markierung)

Nachdem alle Daten eines Datensatzes eingelesen wurden, muss noch
ein leeres Feld mit der Option [create empty field|[ShowActivity angelegt
werden. Dieses Feld wird benétigt, damit die erzeugten Dokumente
spater in der Applikation sichtbar sind.

[begin action definition]
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(

[end action definition]

Zwischen diesen beiden Tags werden Aktionsdefinitionen angegeben,
d.h. es werden Aktionen deklariert, die auf das per Import erzeugte (oder
aktualisierte) Dokument angewendet werden sollen. In diesem Beispiel
brauchen wir zunachst nur eine einzelne Aktionsdefinition, die den Wert
des (neu erzeugten Feldes) ,ShowActivity” auf ,1“ setzt.

[name]ShowActivity
[value]1

[begin agent definition]

(..)

[end agent definition]

Diese beiden Tags umrahmen Definitionen fir Agenten, die durch diese
Import Aktion aufgerufen werden sollen, in unserem Beispiel beschrankt
sich das auf einen einzigen Agenten, der bei neu eingespeicherten
Dokumenten automatisch die Aktion ,Ansichtstitel updaten® ausfihrt
(diese Aktion misste sonst von Hand auf alle importierten Dokumente
ausgefiihrt werden).

[name](AgentUpdateSingleDocument)
[type]run on new document,run on modified document

Die Angabe [type] bezeichnet die Bedingung, wann der Agent ausgefiihrt
wird, in diesem Fall also bei neu eingefligten, sowie bei modifizierten
Dokumenten.

Wenn Sie alle erforderlichen Eintragungen gemacht haben, speichern
und schlieRen Sie das Dokument.

Durchfiihrung des Imports

Nachdem die Import Definition fir den Import von Kundendaten nun
fertiggestellt ist, muss eine entsprechende Aktions Definition angelegt
werden. Wechseln Sie in die Ansicht ,A. Agent Actions” und betatigen

W MNew action definitian

Sie den Button

Es erscheint folgendes Formular:

| Action Definitions

+ Action name

D escription J

+ Import definion(s)

Select impart definition(s)
Select

+ Additional Settings

Proceed if import retumns enor [ yes
Mail recipient(s] for resul message  © iz
Subject for "OK" message oK,

Abbildung: Formular Action Definitions

Tragen Sie einen Namen fiir diese Aktions Definition ein. Dieser Name
wird zur spateren Identifikation verwendet (auch z.B. bei der Ausfiihrung

durch einen Agent). Durch einen Klick auf den Button g kénnen

Sie auswahlen, welche Import Definitionen durch diese Aktion
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ausgefuhrt werden sollen. Sie kénnen hier auch mehrere Import
Definitionen wahlen, die dann alle beim ausfiihren dieser Aktion
abgearbeitet werden. In diesem Beispiel geben Sie aber nur Ihre zuvor
erstellte Import Definition fiir Kundendaten an. Speichern und schliefen
Sie dann das Dokument (die ,additional settings“ sind im Moment nicht
von Interesse).

. I Ezecute Action... | o )
Uber den Button kénnen Sie jetzt die zuvor

gespeicherte Aktion ausfiihren. Wahlen Sie aus dem sich 6ffnenden
Dialog-Men( die entsprechende Aktion und bestatigen Sie mit OK. Der
Import der Kundendaten wird nun durchgefiihrt.

Wenn sich in den Importdaten (in diesem Fall in den .CSV Dateien)
Werte dndern sollten, kénnen Sie diese Anderungen (ibernehmen,
indem Sie die Import Aktion erneut aufrufen. Nur die geanderten
Dokumente werden aktualisiert, alle anderen Dokumente bleiben
unberthrt.

8.2 Import von zugehoérigen Kontaktdaten

Als nachstes werden wir Kontaktdaten importieren, die entsprechenden
Kundenprofilen zugeordnet sind.

Hierzu erstellen Sie zunachst wieder eine Import Definition Gber den
entsprechenden Button (siehe oben), vergeben einen Namen und tragen
die Zieldatenbank ein.

8.2.1 Allgemeine Import Definitionen und column definitions

Die Allgemeinen Import Definitionen kdnnen Sie im Wesentlichen aus
der Import Definition fiir Kundendaten tibernehmen. Andern Sie jedoch
die Importdatei entsprechend ab und verwenden Sie ,Contact* als
Maske ([form field]) fiir die Dokumente.

Als Kriterium flr schon existierende Dokumente tragen Sie nun die
eindeutig vergebene CustomerID ein. Die auf Aktualisierungen zu
durchsuchende Ansicht mussen Sie natirlich ebenfalls neu erstellen, so
noch nicht geschehen. Nennen Sie diese Ansicht ,(CustomerBylID)* und
tragen Sie als Wert fir die sortierte Spalte die Notes Formel
,CustomerID* ein.

Die column definitions sollten Sie wie folgt eintragen:

[begin column definition]
[name]ContactName
[name]ContactT]
[name]ContactGName
[name]ContactSalutation
[name] COMPANYNAME
[name]ContactPhone
[name]ContactFAX
[name]ContactEmail
[name]ContactDivision
[name]CustomerlD
[name]ContactID

[create empty field]ShowActivity
[end column definition]

8.2.2  Action definitions und Verkniipfung mit Kundendokument

Zunachst bendtigen auch Kontaktdokumente die Einstellung
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ShowActivity=1, um innerhalb der Ansichten angezeigt werden zu
kénnen:

[name]ShowActivity
[value]1

AuRerdem gibt es in der Applikation GeoCom® Customer & Contacts ein
Feld, das anzeigt, dass es sich hierbei um Kontakte handelt:

[name]lsContact
[value]1

In GeoCom® Customer & Contacts sind Kontaktprofile mit den
zugehdrigen Kundenprofilen verkniipft. Um diese Verknlpfung beim
Import herzustellen, legt man die neu importierten Kontaktdokumente als
Antwortdokumente zum entsprechenden Kundenprofil an.

In diesem Fall verknlipfen wir das zu erstellende Kontaktdokument Gber
die selbstdefinierte Aktion ,$REF" als Antwortdokument (response) mit
dem Dokument, das in der Ansicht ,(CustomerByID)" denselben Wert im
Feld ,CustomerlD* enthalt:

[name]$REF
[make response]
[view](CustomerByID)
[keys]CustomerID

SchlieRlich miissen wir auch bei Kontaktdokumenten nach dem Import
eines Dokuments den Agent fir die Aktualisierung des Ansichtstitels
starten, dies geschieht auf dieselbe Weise wie zuvor beim Import von
Kundendaten.

Nachfiihren von Feldern aus existierenden Dokumenten

Zusatzlich zum simplen Einlesen von Daten aus den Importdateien kann
GeoCom® File Import auch direkt beim Datenimport fehlende Eintrage in
den Kontaktdaten aus den zugehérigen Kundenprofilen ergénzen.
Hierfir missen Sie in den column definitions ein zusatzliches
temporares Feld generieren (z.B.: [create empty field]TempData), das
Sie innerhalb der action definitions mehrfach neu belegen:

[name]TempData
[use action]$REF
[use fieldname]CompanyPhone
[name]CustomerPhone
[formula]@If (CustomerPhone="";TempData;CustomerPhone)

Dieser Eintrag innerhalb der action definitions bewirkt folgende zwei
Dinge:

1. Das Feld ,TempData“ wird belegt mit dem Wert, der im Feld
»-CompanyPhone" in dem Dokument enthalten ist, das durch die
Aktion ,$REF* (s.0.) mit dem aktuellen Dokument verkn(ipft ist (also
in diesem Fall dem Ubergeordneten Kundenprofil)

2. Das Feld ,CustomerPhone* (im aktuell zu importierenden
Dokument) wird mit dem in ,TempData“ gespeicherten Wert belegt,
wenn es zuvor leer war, anderenfalls wird der bestehende Wert
beibehalten

Dieses Verfahren kdnnen Sie fiir beliebige Felder des Kontakprofiles
durchfiihren, auch wenn Kunden- und Kontakprofil die gleiche
Feldbezeichnung haben:

[name]TempData
[use action]$REF
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[use fieldname] COMPANYNAME
[name]COMPANYNAME
[formula]@If (COMPANYNAME="";TempData;COMPANYNAME)

In diesem Fall wird ,TempData“ mit dem Wert des Feldes
+LCOMPANYNAME* (im zugehdrigen Kundenprofil) vorbelegt. Daraufhin
wird das Feld ,COMPANYNAME* (jetzt das Feld im aktuellen
Kontaktprofil) mit diesem Wert Gberschrieben, wenn es leer sein sollte,
anderenfalls wird der aktuelle Wert beibehalten.

Wenn das Feld im zu importierenden Dokument generell mit Daten aus
dem zugehdrigen Kundenprofil GUberschrieben werden soll, muss die
Abfrage, ob das Feld schon beschrieben sein sollte, nicht mehr
durchgefiihrt werden:

[name] COMPANYNAME
[use action]$REF

Hierdurch wird das Feld “COMPANYNAME” im zu importierenden
Dokument direkt mit dem im gleichnamigen Feld vorhandenen Wert des
Kundendokuments Uberschrieben. Soll ein Wert aus einem nicht-
gleichnamigen Feld tbernommen werden, geben Sie zusatzlich noch die
Bezeichnung des Quellfeldes im angebundenen Kundenprofil an:

[name]ContactPhone
[use action]$REF
[use fieldname]CompanyPhone
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